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รายละเอียดของรายวิชา (Course Specification) 
รหัสวิชา PPM๒๒๑๔ รายวิชามวลชนสัมพันธ์และการสื่อสาร 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  (การบริหารภาครัฐและเอกชน) วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ภาคการศึกษา ๒ ปีการศึกษา ๒๕๖๘ 

หมวดที ่๑ ข้อมูลทั่วไป 

๑. รหัสและชื่อรายวิชา  

รหัสวิชา   PPM๒๒๑๔ 
ชื่อรายวิชาภาษาไทย มวลชนสัมพันธ์และการสื่อสารในยุคดิจิทัล  
ชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ  Mass Relations and Communication in Digital Age   

 

๒.  จำนวนหน่วยกิต      ๓(๓-๐-๖)  

       
๓.  หลักสูตรและประเภทของรายวิชา     

      ๓.๑  หลักสูตร       รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต แขนงวิชาการการบริหารภาครัฐและเอกชน  
      ๓.๒ ประเภทของรายวิชา    หมวดวิชาเฉพาะ     
 
 ๔.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน     

      ๔.๑  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา     อาจารย์ ดร.ภูดิศ นอขุนทด  
      ๔.๒ อาจารย์ผู้สอน   อาจารย์ ดร.ภูดิศ นอขุนทด 
 
๕.  สถานที่ติดต่อ ชั้น ๕ ห้องพกัอาจารย์สาขารัฐประศาสนศาสตร์  / E – Mail:   

๖.  ภาคการศึกษา / ชั้นปีที่เรียน   

๖.๑ ภาคการศึกษาที่   ๒ /  ชั้นปีที่ ๓ หมู่เรียน ๐๒๒ 
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๖.๒ จำนวนผู้เรียนที่รับได้  ประมาณ ๒๔  
๗.  รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite)  (ถ้ามี) -ไม่มี_ 

๘.  รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถา้มี) -ไม่มี-      

๙.  สถานที่เรียน วิทยาลัยการเมืองและการปกครอง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสนุันทา  

๑๐. วันที่จัดทำหรือปรบัปรุง   วันที่ ๑๕ เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๘ 
     รายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด 
 

หมวดที ่๒ จุดมุง่หมายและวัตถุประสงค ์

๑.   จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
 ๑) นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความสำคัญของการสือ่ความที่มีต่อความสำเร็จของผูบ้ริหาร และความสำเร็จ

ขององค์การ  
 ๒)  นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับส่งเสริมความเข้าใจและทักษะในการสื่อความที่มีประสทิธิภาพ โดย
ครอบคลุมปัจจัยทางด้านบุคคล และองค์การที่มีผลต่อการสื่อสารสำหรับการจัดการ 
 ๓)   สามารถสื่อสารและใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ และดิจทิัลเพือ่การจัดทำข้อมูล นำเสนอได้  
 ๔)   นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิเคราะห์รูปแบบ และช่องทางการสื่อสารในลักษณะส่วนตัว  
  และ กลุ่มการสื่อสารทางตรงและทางอ้อม ตลอดจนการฝึกการสื่อสารความโดยวิชาการต่าง ๆ เพื่อให้สัมฤทธิผล 
  ตามวัตถุประสงค ์  
๒.   วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรงุรายวิชา 

 ๑) นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความสำคัญของการสื่อความที่มีต่อความสำเร็จของผู้บริหาร และความสำเร็จ
ขององค์การ 

 ๒) นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับส่งเสริมความเข้าใจและทักษะในการสื่อความที่มีประสทิธิภาพ โดยครอบคลุม 
     ปัจจัยทางด้านบุคคล และองค์การที่มีผลต่อการสื่อสารสำหรับการจัดการ 
 ๓) สามารถสื่อสารและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และดิจิทลัเพื่อการจัดทำข้อมูล นำเสนอได ้
 ๔) นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการวิเคราะห์รูปแบบ และช่องทางการสื่อสารในลักษณะส่วนตัว และกลุ่มการ 
     สื่อสารทางตรงและทางอ้อม ตลอดจนการฝึกการสื่อสารความโดยวชิาการตา่ง ๆ เพื่อให้สัมฤทธิผล 
     ตามวัตถุประสงค ์  
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หมวดที ่๓ ลักษณะและการดำเนินการ 

๑. คำอธิบายรายวิชา 
  ความสำคัญของการสื่อความที่มตี่อความสำเร็จของผู้บริหาร และความสำเร็จขององค์การ สง่เสริมความเข้าใจ
และทักษะในการสื่อความที่มปีระสิทธิภาพ โดยครอบคลุมปจัจัยทางดา้นบุคคล และองคก์ารที่มีผลต่อการสื่อสาร
สำหรับการจัดการ การวิเคราะห์รูปแบบการสื่อสาร และช่องทางการสื่อสารในโลกยุคดิจิทัล ในลักษณะส่วนตัวและ
กลุ่มการสื่อสารทั้งทัง้ทางสังคมและทางอ้อม ตลอดจนการฝีกการสื่อสารเพื่อให้สัมฤทธิผลตามวัตถุประสงค์  

The importance of communication leading to the administrator’s success and organization’s 
success, the support of understanding and effective communication skills covering factors relating 
to individual and organization influencing communications for management, the analysis of 
communication forms and communications channel in digital world in terms of private and group 
communications as well as direct and indirect communications including practice in communication 
to achieve the goals  

 
๒. จำนวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา 

บรรยาย 

(ชั่วโมง) 

สอนเสริม 

(ชั่วโมง) 

การฝึกปฏิบัติ/งาน 

ภาคสนาม/การฝึกงาน (ชั่วโมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 

(ชั่วโมง) 

๔๕ ช่ัวโมงต่อ 
ภาคการศึกษา 

  ไม่มีการฝึกปฏิบัติงานภาคสนาม ๕ ช่ัวโมงต่อสัปดาห ์

 

 

๓. จำนวนชั่วโมงต่อสัปดาหท์ีอ่าจารย์ให้คำปรึกษาและแนะนำทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 
 (ผู้รับผิดชอบรายวชิาโปรดระบขุ้อมูล   ตัวอย่างเช่น ๑ ชัว่โมง / สัปดาห์) 

๓.๑ ปรึกษาด้วยตนเองที่ห้องพกัอาจารย์ผู้สอน  ห้องพักอาจารย์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต ชัน้ ๕ 
อาคาร ๓๕ คณะมนุษยศาตร์และสังคมศาสตร์ 

 ๓.๒ ปรึกษาผ่านโทรศัพท์ทีท่ำงาน / มือถือ หมายเลข ๐๙๒-๗๑๓๒๙๖๙ 
 ๓.๓ ปรึกษาผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail)   
 ๓.๔ ปรึกษาผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line) Line 
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๓.๕ ปรึกษาผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet/Webboard)   

 
หมวดที ่๕ แผนการสอนและการประเมินผล 

1. แผนการสอน  

สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน 
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/สื่อที่ใช้  

การวัดและประเมินผล/
ผลลัพธ์การเรียนรู ้

๑ 
 

- เตรียมความพร้อม 
-แจกแนวการสอน ช้ีแจงจุดมุ่งหมาย และ
วัตถปุระสงค์ ขอบเขตเนื้อหาวิชา และ
กิจกรรมการเรียนรู ้
 

๓ ๑. จัดตั้งกลุ่ม Line และ Google 
classroom เพื่อเชิญนักศึกษาเข้าระบบ
ก่อนเรียน ๑ สัปดาห ์
๒. แนะนำรายละะเอียดของรายวชิา 
กิจกรรมในการเรยีนรู้ และการประเมินผล
ก่อนเรียนร่วมกัน   
๓. นำเข้าสู่บทเรียน 
๔. นักศึกษาทำแบบทดสอบก่อนเรียน 
 (Pre-Test) 
๕. ใช้สไลด์ประกอบการสอน 
Onsite  Online  On demand 
   

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
- แบบทดสอบก่อนเรียน  

(Pre-Test) 
 

๒ 
 

ความสำคญัของการสื่อความที่มีตอ่
ความสำเร็จของผู้บริหาร 

๓ 
 
 
 
 

๑.นำเข้าสู่บทเรยีนหัวข้อ “องค์กรที่สื่อสาร
ด ีสื่อสารลม้เหลว” 
๒. ถาม-ตอบในช้ันเรียน 
๓. ใช้สื่อ PowerPoint นำเสนอหวัข้อ 
“ความสำคัญของการสื่อความทีม่ีต่อ
ความสำเร็จของผู้บริหาร”   
๔. สอนจากกรณีศึกษาแล้วให้นักศึกษา
อภิปรายร่วมกัน 
 Onsite  Online On demand 

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 
ผลลัพธ์การเรียนรู ้
-ผู้เรียนเข้าใจภาพรวม
และความสำคญัของ
รายวิชา 

๓ 
 

ส่งเสริมความเข้าใจและทักษะในการสื่อ
ความที่มีประสิทธิภาพ 
-กระบวนการสื่อสาร 
-วิเคราะห์วดิิทัศน์โฆษณา: จดุผดิพลาดใน
การสื่อสาร 

๓ 
 
 
 
 
 
 

๑.นำเข้าสู่บทเรยีนหัวข้อ “วิเคราะห์วีดิ
ทัศน์โฆษณา” 
๒. ใช้สื่อ PowerPoint นำเสนอหวัข้อ 
ส่งเสริมความเข้าใจและทักษะในการสื่อ
ความที่มีประสิทธิภาพ 
๓. สอนจากกรณีศึกษาแล้วให้นักศึกษา
อภิปรายร่วมกัน 

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 
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 Onsite Online  On demand 

๔ 
 

ปัจจัยทางด้านบุคคลที่มีผลต่อการสื่อสาร   ๓ 
 
 
 
 
 
 

๑. นำเข้าสู่บทเรียนในหัวข้อ “บทบาทของ
ประสบการณ์และทัศนคต”ิ 
๒. ใช้สื่อ PowerPoint นำเสนอหวัข้อ 
ปัจจัยทางด้านบุคคลที่มีผลต่อการสื่อสาร   
๓. สอนจากกรณีศึกษาแล้วให้นักศึกษา
อภิปรายร่วมกันและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น 
๔. Active learning 
 Onsite Online  On demand 

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 
 

๕ 
 

ปัจจัยทางด้านองค์การที่มผีลต่อการ
สื่อสารสำหรับการจัดการ 
-การสื่อสารเพื่อการนำทมี  
-การสื่อสารเพื่อการตัดสินใจ  
-การสื่อสารในภาวะวิกฤติ  

๓ 
 
 
 

๑. นำเข้าสู่บทเรียนโดย 
หัวข้อ “การเมืองในองค์กรคืออะไร?”  
๒. ใช้สื่อ PowerPoint นำเสนอ  
๓. สรปุ ประเมินผล และนัดหมาย 
๔. Active learning 
 Onsite  Online On demand 

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 

๖ 
 

การวิเคราะห์รูปแบบ และช่องทางการ
สื่อสารในลักษณะส่วนตัว และกลุม่ การ
สื่อสารทางตรงและทางอ้อม 
-บทบาทและความสำคัญของการสื่อสาร
ระหว่างบุคคล 

๓ 
 
 
 
 
 
 

๑.นำเข้าสู่บทเรยีน พูดคุยประเด็นปัญหา
ต่าง ๆ   
๒. ใช้สื่อ PowerPoint นำเสนอ  
๓. Active learning 
๔. สรปุ ประเมินผล และนัดหมาย 
 Onsite  Online On demand 

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 
 

๗ 
 

การวิเคราะห์รูปแบบ และช่องทางการ
สื่อสารในลักษณะส่วนตัว และกลุ่มการ
สื่อสารทางตรงและทางอ้อม 
-การสื่อสารกลุม่ 
-แนวคิด Groupthink 

๓ 
 
 
 
 
 
 
 

๑.นำเข้าสู่บทเรยีน พูดคุยประเด็นปัญหา
ต่าง ๆ   
๒. ดำเนินการสอน ใช้สื่อ PowerPoint 
นำเสนอ  
๓. Active learning 
๔. สรปุ ประเมินผล และนัดหมาย 
 Onsite  Online On demand 

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 
 

๘ 
 

สอบกลางภาค ๓ แบบทดสอบกลางภาค   
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๙ 
 

การวิเคราะห์รูปแบบ และช่องทางการ
สื่อสารในลักษณะส่วนตัวและกลุ่ม การ
สื่อสารทางตรงและทางอ้อม 
-การสื่อสารมวลชน  
-วิเคราะหส์ื่อ  
-นำเสนองานกลุ่ม 
 
 

๓ 
 
 
 
 

๑.นำเข้าสู่บทเรยีน พูดคุยประเด็นปัญหา
ต่าง ๆ   
๒. ดำเนินการสอน ใช้สื่อ PowerPoint 
นำเสนอ  
๓. Active learning 
๔. Active learning 
 Onsite Online  On demand 

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 

๑๐ 
 

 ช่องทางการสื่อสารยุคดจิิทัล 
-วิเคราะห์พฤติกรรมผู้ใช้สื่อออนไลน์ 
(Data Observation) 
-นำเสนองานกลุ่ม 

๓ 
 
 
 

๑.นำเข้าสู่บทเรยีน หัวข้อ “ลักษณะของ 
Mass Media” 
๒. ใช้สื่อ PowerPoint นำเสนอ  
๓.. สื่อ file เอกสารคำสอน 
๔. Active learning 
 Onsite  Online On demand 
 

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 
 

๑๑ 
 

การใช้เทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการสื่อสาร 
 

๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.นำเข้าสู่บทเรยีน หัวข้อ “Social 
Media” 
๒. ดำเนินการสอน ถ่ายทอดเนื้อหา ใน
หัวข้อ “ช่องทางการสื่อสารยุคดิจิทัล”  
ใช้สื่อ PowerPoint นำเสนอ  
๓. สื่อท่ีใช้ file เอกสารคำสอน 
๔. Active learning 
 Onsite  Online On demand 

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 
 

๑๒ 
 

กลยุทธการสื่อสาร (Communication 
Strategy)  
-นำเสนองานกลุ่ม 

๓ 
 
 
 
 
 
 
 

๑.นำเข้าสู่บทเรยีน พูดคุยประเด็นปัญหา
ต่าง ๆ   
๒. ใช้สื่อ PowerPoint นำเสนอ  
๓. สื่อท่ีใช้ file เอกสารคำสอน 
๔. Active learning 
๕. สรปุ ประเมินผล และนัดหมาย 
 Onsite  Online On demand 

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 
 

๑๓ 
 

การฝึกการสื่อสารความโดยวิชาการต่าง ๆ 
เพื่อให้สัมฤทธิผลตามวตัถุประสงค์ 

๓ 
 
 

๑.นำเข้าสู่บทเรยีน พูดคุยประเด็นปัญหา
ต่าง ๆ   
๒. ดำเนินการสอน ใช้สื่อ PowerPoint  

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
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-การฝึกปฏิบตัิการสื่อสารจริง (Practice 
Session) 

 
 

๓. สื่อท่ีใช้ file เอกสารประกอบการสอน 
๔. ๔. Active learning 
 Onsite  Online On demand 
 

-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 
 

๑๔ 
 

การฝึกการสื่อสารความโดยวิชาการต่าง ๆ 
เพื่อให้สัมฤทธิผลตามวตัถุประสงค์ 
-การฝึกปฏิบตัิการสื่อสารจริง (Practice 
Session) 
 

๓ 
 
 
 
 
 
 
 

๑.นำเข้าสู่บทเรยีน พูดคุยประเด็นปัญหา
ต่าง ๆ   
๒. ใช้สื่อ PowerPoint นำเสนอ  
๓. สื่อท่ีใช้ file เอกสารคำสอน 
๔. Active learning 
๕. สรปุ ประเมินผล และนัดหมาย 
 Onsite  Online On demand 

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 
 

๑๕ 
 

สรุป ทบทวน  
 

๓ 
 
 
 
 
 
 

๑.นำเข้าสู่บทเรยีน พูดคุยประเด็นปัญหา
ต่าง ๆ   
๒. ดำเนินการสอน ถ่ายทอดเนื้อหา ใน
หัวข้อ “สรุปภาพรวมของรายวิชา”   
๓. ใช้สื่อ PowerPoint นำเสนอ  
 Onsite  Online On demand 
 

- ลงช่ือเข้าช้ันเรียน 
-การอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น 
-การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน 
- การตรงต่อเวลา 
 

๑๖ 
 

สอบปลายภาค ๓ ทดสอบปลายภาค    

 

๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
    (ระบุวิธีการประเมินผลการเรียนรู้หัวข้อย่อยแต่ละหัวข้อตามที่ปรากฏในแผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบของ
รายวิชา (Curriculum Mapping) ตามที่กำหนดในรายละเอียดของหลักสตูร สัปดาห์ที่ประเมิน และสดัส่วนของการประเมิน) 

ผลการเรียนรู้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ สัปดาห์ทีป่ระเมิน 
สัดส่วน 

ของการประเมินผล  
๒.๑, ๓.๑ ๑.การประเมินผลการเรียนรู้ด้วยการสอบ 

    ๑.๑ การทดสอบย่อย 
๘ ๓๐% 

     ๑.๒ การสอบปลายภาค ๑๖ ๓๐% 
๑.๑, ๒.๑, ๔.๑ ๒. การเข้าชั้นเรียน การอภิปราย แสดงความคิดเห็น 

และการมีส่วนร่วมในชนั้ เรียน การตรงต่อเวลา 
ตลอดภาค 

การศกึษา 
๑๐% 

๔.๑, ๔.๒, ๕.๑ 
 

๓. การนำเสนอรายงานกลุ่ม 
๔. การนำเสนอรายงานเดี่ยว 

๙-๑๖ ๒๐% 
๑๐% 
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หมวดที ่๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
๑.  ตำราและเอกสารหลัก 

๑)  ภูดิศ นอขุนทด. ๒๕๖๘. มวลชนสัมพันธ์และการสื่อสาร. กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์แห่งมหาวิทยาลัย 
     ราชภัฎสวนสุนนัทา.  
๒)  ขนิษฐา จิตแสง. ๒๕๖๓. การสื่อสารระหว่างบุคคล จากทฤษฏีสู่การปฏิบัติ. กรุงเทพฯ :   
     สำนักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั. 
  

๒.  เอกสารและข้อมูลแนะนำ 
        ๑)  สุรพงษ์ โสธนะเสถียร. (๒๕๖๓). ทฤษฏีการสื่อสาร. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

*********************** 


